TROLPEC DE L& AANQGUT MOANDIALL

REPUBLIQUE DU BURUNDI
MINISTERE DES FINANCES, DU BUDGET ET DE L’ECONOMIE NUMERQUE
SECRETARIAT EXECUTIF DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNCATION
(SETIC)
PROJET D’APPUI AUX FONDATIONS DE L’ECONOMIE NUMERIQUE AU BURUNDI (PAFEN)
NO Projet : P176396/ P180987
Source de financement : IDA : E0930-B1/ £2820-BI

REPUBLIQUE DU BURUNDI

MINISTERE DES FINANCES, BUDGET ET DE L’ECONOMIE NUMERIQUE

PROJET D’APPUI AUX FONDATIONS DE L’ECONOMIE NUMERIQUE AU
BURUNDI « PAFEN »

Infitulé du oroiet PROJET D’APPUI AUX FONDATIONS DE L’ECONOMIE
proj NUMERIQUE AU BURUNDI « PAFEN »

SUR FINANCEMENT IDA : | E0930-BI/E2820-BI
N° du Projet: P176396/P180987

b

0 PAFEN: Boulevard NDADAYE Melchior, e info@pafen.gov.isd o PafenBurundi a @PatenBurundi
Immeuble L'Orée du Golf, 4a Etage
veww, pafen.gov.bi

Page 1sur 13

Official Use On



T

B — SGROUSE DL LA BANQUR MOMDIALE
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TERMES DE REFERENCE

RECRUTEMENT D’UN CABINET INTERNATIONAL POUR LA REINGENIERIE DES
PROCESSUS METIERS (BPR) ET L’ELABORATION DU DOSSIER D’APPEL D’OFFRE
(DAO) POUR L’ACQUISITION D’UNE SOLUTION DE GESTION DU COMPTE

UNIQUE DU TRESOR (CUT).

MINISTERE MINISTERE DES FINANCES, DU BUDGET ET DE
L’ECONOMIE NUMERIQUE

PROJET PROJET D'APPUI AUX FONDATIONS DE L'ECONOMIE
NUMERIQUE

ACTIVITE 2.4.2.9 | RECRUTEMENT D'UN CABINET INTERNATIONAL POUR LA
REINGENIERIE DES PROCESSUS METIERS (BPR) ET
L'ELABORATION DU DAO POUR L'ACQUISITION D'UNE
SOLUTION DE GESTION DU COMPTE UNIQUE DU TRESOR.

BENEFICIAIRE MINISTERE DES FINANCES, DU BUDGET ET DE

L’ECONOMIE NUMERIQUE
Mars 2026
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REPUBLIQUE DU BURUNDI
MINISTERE DES FINANCES, DU BUDGET ET DE L’ECONOMIE NUMERQUE
SECRETARIAT EXECUTIF DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNCATION
(SETIC)
PROJET DAPPUT AUN FONDATIONS DE L'ECONOMIE NUMERIQUE AU BURUNDI (PAFEN)
NO Projet : P176396/ P180987
Source de hinancement : IDA : E0930-BI/ E2820-Bl1

I. INTRODUCTION

Le Burundi s'est engagé dans une vaste réforme de la gestion des finances publiques visant a
moderniser les mécanismes de collecte, de centralisation et de décaissement des ressources de
I'Etat. Dans ce cadre, la loi organique de juin 2022 relative aux finances publiques et le décret
d'application d'ao(it 2024 ont instauré le principe du Compte Unique du Trésor (CUT), mécanisme
essentiel permettant & I'Etat de disposer d'une vision consolidée et en temps réel de sa trésorerie.

Malgré ce cadre légal, l'opérationnalisation effective du CUT se heurte a plusieurs difficultés
structurelles qui en limitent la portée :

e Fragmentation des comptes publics : les ressources de I'Etat restent dispersées dans de
multiples comptes ouverts aupres de la Banque de la République du Burundi (BRB) et des
banques commerciales primaires, sans mécanisme de centralisation automatique et
quotidienne.

e Manque d'interconnexion des systémes informatiques : les systémes d'information de la
BRB, du Trésor public et des banques primaires ne sont pas interopérables, ce qui entraine
des délais de rapprochement significatifs et des risques d'erreur dans les soldes de trésorerie.

e Procédures non digitalisées : les processus de gestion de la trésorerie demeurent en grande
partie manuels, exposant l'administration a des risques opérationnels, a un manque de
tragabilité et a des inefficacités dans I'exécution budgétaire.

e Absence de cadre procédural adapté : aucun manuel de procédures formalisé et compatible
avec un environnement numérique n'existe a ce jour pour encadrer le fonctionnement du
CUT.

Le Gouvernement du Burundi a obtenu un don de la Banque mondiale d'un montant total de 92
millions de dollars américains, y compris le financement additionnel pour la modernisation de la
gestion des finances publiques (GFP), pour financer le « Projet d’Appui aux Fondations de
I’Economie Numérique » (PAFEN). Il est prévu qu’une partie des ressources soit utilisée pour
financer au recrutement d'un cabinet international pour la Réingénierie des Processus Métiers
(BPR) et I'élaboration du DAO pour l'acquisition d'une solution de gestion du compte unique du
Trésor.
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SECRETARIAT EXECUTIF DES TECHNOLOQGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNCATION
(SETIC)
PROJET D’APPUI AUX FONDATIONS DE L'ECONOMIE NUMERIQUE AU BURUNDI (PAFEN)
NO Projet : P176396/ P180987
Source de financement : IDA : £0930-B1/ 122820-B1

IL CONTEXTE ET JUSTIFICATION

1. Description du Projet PAFEN

L’objectif du Projet est d’augmenter l'accés a l'internet a haut débit, particulierement pour les
populations mal desservies, et d’améliorer la capacité du Gouvernement a gérer les ressources plus
efficacement et fournir des services publics par voie numérique ; ce qui contribuera a jeter les bases
d'un développement accéléré de I'économie numeérique du Burundi.

Les Composantes du Projet
Le Projet comprend 4 composantes ci-apres :
Composante 1 : Acces et inclusion numériques

e Sous-composante 1.1 : Environnement favorable au développement du marché du haut
débit et a I'acces numérique

e Sous -composante 1.2 : Acces a la connectivité locale

e Sous -composante 1.3 : Facilitateurs d'acces local et d'inclusion numérique

Composante 2 : Facilitateurs de la prestation de services publics numériques

e Sous-composante 2.1 : Cadres institutionnels, juridiques, de gouvernance et
technologiques pour les services en ligne

e Sous -composante 2.2 : Infrastructure et plates-formes gouvernementales numeriques
partagées

e Sous -composante 2.3 : Numérisation de certains services et de cas d'utilisation phares

e Sous -composante 2.4 : Modernisation des principaux processus de Gestion des
Finances Publiques

Composante 3 : Coordination institutionnelle et gestion du projet.
Composante 4 : Composante de réponse d'urgence (CERC).

Parmi ses activités, le Projet cherchera a créer un gouvernement numériquement actif en finangant
des facilitateurs numériques transversaux qui peuvent stimuler la capacité de prestation de services
publics numériques par le biais de cadres de gouvernance partagés, d'une infrastructure numeérique
économe en énergie et résiliente, et de plates-formes publiques numériques, et ainsi souttﬂ;
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SECRETARIAT EXECUTIF DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNCATION
(SETIC)
PROJET D’APPUI AUX FONDATIONS DE L’ECONOMIE NUMERIQUE AU BURUNDI (PAFEN)
NOProjet : P176396/ P180987
Source de financement : IDA : E0930-B)/ E2820-BI

J'augmentation progressive des services électroniques transactionnels et une plus grande utilisation
des technologies numériques par le gouvernement.

Au niveau de la Composante 2 « Facilitateurs de la prestation de services publics numériques
» qui financera les fondations transversales du gouvernement numérique qui peuvent renforcer la
capacité de prestation de services publics numériques sécurisés et I'utilisation des outils et systemes
numériques par l'administration publique du Burundi.

La Sous-composante 2.4 « Modernisation des principaux processus de GFP » dédice a
’amélioration de I’efficacité et la transparence des domaines clés de la GFP, gréce a la réingénierie
des processus soutenue par les technologies numériques, fournira un mécanisme d’assistance
technique pour les principales priorités du gouvernement et renforcera I’'UGP PAFEN avec des
recrutements supplémentaires et la réhabilitation d’un site dédié au projet.

Le projet est administré par une unité de gestion du projet (UGP) logée au Secrétariat Exécutif des
Technologies de I'Information et de la Communication (SETIC). Cette mission, s’inscrit
précisément dans le cadre de la mise en ceuvre des activités relatives aux paiements digitaux et en
particulier de Dactivité « 2.4.2.9- Direction Générale Responsable de Programme Gestion
Budgétaire et Comptable : Recrutement d'un consultant international pour la Réingénierie
des Processus Métiers (BPR) et 1'élaboration du DAO pour l'acquisition d'une solution de
gestion du compte unique du Trésor » du Budget Programme inscrite au PTBA 2025-2026 pour
la Banque de la République du Burundi (BRB).

2. Justification de ’activité

Dans le cadre de renforcer le cadre 1égal et réglementaire en matiére de gestion des finances
publiques, la loi organique N° 1/20 du 20 juin 2022 portant révision de la loi N° 1/35 du 04
décembre 2008 relative aux finances publiques a €té promulguée.

En son article 7, cette loi stipule qu’un compte virtuel et un Compte Unique du Trésor (CUT) sont
ouverts & la Banque de la République du Burundi pour le suivi et la tragabilité¢ des fonds des
organismes publics.

Le principe de l'unité de caisse consacre que l'ensemble des ressources financicres de I'Etat (sa
trésorerie) soit déposé sur un seul compte courant a la Banque de la République du Burundi (BRB).
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REPUBLIQUE DU BURUNDI
MINISTERE DES FINANCES, DU BUDGET ET DE L’ECONOMIE NUMERQUE
SECRETARIAT EXECUTIF DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNCATION
(SETIC)
PROJET D'APPUL AUN FONDATIONS DE L'ECONOMIE NUMERIQUE AU BURUNDI (PAFEN)
i N Projet : P176396/ P180987
Source de financement : 1IDA 2 E0930-BY E2820-BI

Le 05 AoGt 2024, la loi précitée a été complétée par le décret N°100/137 portant définition du
périmétre, la structure et le fonctionnement du CUT.

Au-dela de 1’adoption des textes, I"opérationnalisation et le renforcement de la mise en place du
CUT nécessite des outils techniques modemes tant au niveau de la Banque Centrale que des
services du Trésor public.

C’est pour cela que des activités allant dans ce sens ont été prévues dans le PTBA 2025-2026 du
PAFEN. Ces activités sont relatives :

1. Aux échanges d’expériences entre les institutions concernées et les institutions sceurs des
pays qui ont réussi la mise en place de cet outil. Ces échanges d’expérience vont permettre
aux institutions concernées d’en apprendre plus sur la maniere de mettre en ceuvre le CUT ;

2. Aux formations en rapport avec le CUT pour doter les cadres des institutions concernées
du bagage nécessaire pour opérationnaliser le CUT ;

(%)

Au recrutement d’un cabinet qui va effectuer la réingénierie des procédures relatives au
CUT afin de produire les procédures adéquates, de produire le cahier de charge relatif a
J’adaptation du systeme d’information de la BRB puis de produire le DAO y relatif

Plus tard, dans les PTBA des années suivantes. il est prévu le recrutement d’un consultant qui va
adapter le systeme d’information de la BRB pour qu’il soit apte a gérer le CUT.

Ainsi, la présente activité, inscrite dans le PTBA 2025-2026 sous le code 2.4.2.9, a ét¢ prévue suite
au constat que la notion du compte unique du trésor est nouvelle au Burundi, et que par conséquent
la mise en place des procédures de gestion du CUT adaptées 4 la digitalisation nécessitent un appui
des spécialistes internationaux ayant une solide expérience du domaine.

III. OBJECTIF DE LA MISSION

3.1 Objectif principal
L'objectif principal de la mission est de réaliser la réingénierie des processus de gestion du
Compte Unique du Trésor (BPR) et de produire le Dossier d'Appel d'Offres (DAO) permettant

l'acquisition d'une solution informatique intégrée de gestion du CUT, conformément aux normes
de la Banque mondiale et aux spécificités institutionnelles du Burundi.
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3.2 Objectifs spécifiques — Phase 1 : Diagnostic

La premiére phase vise a établir un état des lieux exhaustif de la situation actuelle, couvrant les
trois dimensions suivantes :

e Diagnostic réglementaire et institutionnel : examiner le cadre 1égal et réglementaire en
vigueur (loi organique de 2022, décret de 2024, circulaires de la BRB), identifier les lacunes
ou incohérences qui freinent l'opérationnalisation du CUT, et proposer les révisions ou
textes complémentaires nécessaires.

e Diagnostic des processus métiers (AS-1S) : cartographier les processus actuels de gestion
de la trésorerie a la BRB, au Trésor public et dans les banques primaires en utilisant la
notation BPMN 2.0. Cette cartographie doit couvrir les flux d'encaissement, de
décaissement, de rapprochement bancaire et de reporting.

e Diagnostic des systémes d'information : analyser les systemes informatiques existants
(architecture, fonctionnalités, interfaces, niveaux de sécurité), identifier les flux
informationnels actuels entre les parties prenantes, et évaluer les écarts technologiques par
rapport aux exigences d'un CUT opérationnel.

3.3 Objectifs spécifiques — Phase 2 : Conception

La deuxiéme phase est consacrée a la conception des solutions cibles et a la production des
documents d'appel d'offres :

e Réingénierie des processus (To-Be) : sur la base du diagnostic, concevoir les processus
cibles optimisés en intégrant les principes de digitalisation, d'automatisation et de controle
interne. Cette conception doit inclure un manuel de procédures opérationnelles adapté a
'environnement numérique.

e Stratégic de transition : élaborer une feuille de route détaillée et budgétisée pour la
migration des processus actuels vers le CUT, incluant les actions correctives sur les
systémes d'information, la gestion du changement et le renforcement des capacités des
parties prenantes.

e Production du DAO : préparer les Dossiers d'Appel d'Offres pour l'acquisition de la solution
informatique de gestion du CUT, conformément aux Directives de passation des marchés
de la Banque mondiale (édition septembre 2023).

i
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REPUBLIQUE DU BURUNDI
MINISTERE DES FINANCES, DU BUDGET ET DE L’ECONOMIE NUMERQUE
SECRETARIAT EXECUTIF DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNCATION
(SETIC)
PROJET D'APPUL AUX FONDATIONS DE L’ECONOMIE NUMERIQULE AU BURUNDI (PAFEN)
N Projet : P176396/ P180987
Source de financement : IDA : £0930-BI/ E2820-B1

IV. ETENDUE DE LA MISSION

Le Cabinet devra couvrir au minimum, les éléments suivants :

a) Examiner Je cadre réglementaire existante en matiere de la gestion du Compte Unique du
Trésor ;

b) Identifier et analyser les processus et pratiques actuelles (AS-IS) en maticre de gestion des
comptes relatives au trésor public puis proposer des processus et pratiques cibles permettant
d’opérationnaliser le CUT (To-be) ;

¢) Effectuer un état des lieux des systémes d’information des institutions financiéres impliques
dans la gestion des comptes de I’Etat et identifier les écarts a I’amélioration du CUT ;

d) Identifier, planifier et budgétiser les actions & mener pour combler ces écarts ;

e) Préparer les dossiers d'appel d'offres des marchés a passer pour I’acquisition du systéme de
gestion du Compte Unique du Tresor. Ces DAO doivent étre conformes aux directives de la
Banque Mondiale en ce qui concerne ’acquisition du systéme d’information capable de faire
la consolidation des comptes publics, le renforcement des capacités, la gestion du

changement et tout autre activité qui aura été identifiée comme nécessaire.

V. LIVRABLES ET DUREE DE LA MISSION

L’activité se déroulera 2 Bujumbura et la durée est estimée pour six mois (6), soit cent quatre-

vingts jours calendrier & partir du mois de juillet 2026.

C
0 PAFEN: Boulevard NDADAYE Meldsiar, 9 info@pafen.gov.bi o PafenBurund] @ @PafenBurundi
immeuble L'Orée du Golf, 4¢ Etage
www.pafen.gov.bi

Page 8 sur 13

Official Use On



CROLSE O LA BANQUE ¢2OMNDIALE

SETIC

REPUBLIQUE DU BURUNDI
MINISTERE DES FINANCES, DU BUDGET ET DE L’ECONOMIE NUMERQUE
SECRETARIAT EXECUTIF DES TECHNOLOGIES DE L'INFORMATION ET DE LA COMMUNCATION
(SETIC)
PROJET D’APPUL AUX FONDATIONS DE L’ECONOMIE NUMERIQUE AU BURUNDI (PAFEN)
NO Projet : P176396/ P180987
Source de financement : DA : £E0930-Bl/ £2820-BI

Le tableau suivant montre les livrables a fournir ainsi que le calendrier de livraison et de paiement.

1 Mo+ 1 | Rapport de démarrage de la mission comprenant : la 10%

ST | compréhension de la mission et des enjeux, la
| méthodologie détaillée, le plan de travail révisé avec les |
' jalons, la liste des parties prenantes a rencontrer, et les '
besoins en termes de données et d'acces
1 MO0+2 Mois | - 2%

Diagnostic réglementaire. [.e cabinet procédera a
I'examen exhaustif du cadre Iégal et réglementaire
applicable au CUT au Burundi. Il identifiera les blocages
juridiques, les vides réglementaires. et proposera des
avant-projets de textes ou d'amendements nécessaires a
I'opérationnalisation du CUT. validés lors d'un atelier avec
‘ les parties prenantes.

2 MO+ 3 Mois | Analyse des processus AS-IS et conception To-Be Le 20%
cabinet documentera les processus métiers actuels en
notation BPMN 2.0, identifiera les dysfonctionnements et
inefficacités, puis concevra les processus cibles optimisés.
11 élaborera un manuel de procédures opérationnelles pour
le CUT, intégrant les exigences de controle interne, de
tragabilité et de reporting. Les livrables seront présentes et
validés lors d'un atelier avec le Comité Technique.

' MO+ 4 Mois | Etat des lieux des systén;g d'information et plan 20%
i d'actions - Le cabinet réalisera un audit des systémes

|

|

(%)

d'information existants, évaluera leur interopérabilité avec
les exigences du CUT, et produira un plan d'actions
budgétisé et priorisé pour combler les écarts technologiques
identifiés. Ce plan servira de base a la feuille de route de |
transition
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(SETIC)
PROJET D'APPUL AUX FONDATIONS DE L’ECONOMIE NUMERIQUE AU BURUNDI (PAFEN)
NOProjet : P176396/ P180987
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MO0+ 6 Mois | Production des Dossiers d'Appel d'Offres. Le cabinet | ) 30% |
' ¢laborera les DAO complets pour l'acquisition de la
i solution de gestion du CUT, comprenant : les spécifications |

techniques fonctionnelles et non fonctionnelles, les criteéres . ;

d'évaluation des offres, les modéles de contrat, et tous les |
! documents annexes requis par les Directives de la Banque |
| . mondiale. Le DAO sera soumis a la validation de la Banque |
‘ .
|

mondiale avant finalisation

VI. PROFIL ET QUALIFICATIONS ET ROLE DU CONSULTANT

Le Cabinet doit étre un cabinet de référence international, spécialisés dans I'étude et la mise en
place des outils et systeme de gestion du Compte Unique du Trésor.

1] doit avoir réalisé au moins deux études préparatoires 4 la mise en ceuvre de CUT ou au moins
deux missions de mise en place d’un CUT. De plus, il doit étre capable de mettre a la disposition
de la mission au moins deux experts avec les profils ci-apres :

Profils Qualifications requises et attributions

Chef de Mission /| Qualifications requises

Spécialiste en gestion des | -  Etre titulaire d’un diplome de niveau minimum BAC+5 en

finances publiques finances publiques, économie, droit public ou domaine
connexe.

- Avoir au moins cinq (5) ans d'expérience dans les domaines de
gestion de la trésorerie de 1’état a travers un CUT ou avoir
participé a la mise en place des systémes implémentant le
CUT;

- Avoir un certificat au moins dans le domaine du Management

des Finances Publiques, le cours certifiant devant porter sur les

L\
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domaines comme ’architecture et fonctionnement du CUT, la
gestion de la trésorerie de 1’Etat et centralisation des comptes
publics.

- Avoir une expérience d’au moins 5 ans dans 1’¢laboration des
Dossiers d”Appels d’Offres dans le cadre des projets financés
par la Banque Mondiale ;

- Avoir des compétences linguistiques : Maitrise écrite et orale
du francais.

Attributions
- Examiner le cadre réglementaire existante en mati¢re de la

gestion du Compte Unique du Trésor ;

- Contribuer a identifier et analyser les processus et pratiques
actuelles (AS-IS) en matiére de gestion des comptes relatives au
trésor public puis proposer des processus et pratiques cibles
permettant d’opérationnaliser le CUT (To-be) ;

- Identifier, planifier et budgétiser les actions a mener pour
combler ces écarts ; Contribuer & la préparation des dossiers
d'appel d'offres des marchés a passer pour l’acquisition du

systéme de gestion du Compte Unique du Tresor.

Spécialiste en Systemes Qualifications requises

d’Information et | - FEtre titulaire d’un dipléme de niveau minimum BAC+5 en
Réingénierie des Informatique option software ou domaine connexe ;
Processus - Avoir au moins Cing (5) ans d'expérience dans les domaines de

mise en place des systemes implémentant le CUT ;

- Avoir une expertise dans la réingénierie des processus (prouve
par le certificat BPMN 2.0, Lean Six Sigma et iCBPRP) ;

- Avoir réalisé au moins trois (3) missions similaire en termes de
nature et de portée en matiére de préparation de la Réingénierie

PAFEN: Boulovard NDADAYE Meldidor, @ info@pafen.gov.is o PafenBurundi @ @Pa*ensuru%?
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SETIC

des Processus métiers (BPR) pour 'acquisition d'une solution
de gestion du Compte Unique du Trésor ;

- Avoir une expérience d’au moins 5 ans dans I’élaboration des
Dossiers d’Appels d’Offres dans le cadre des projets financés
par la Banque Mondiale ;

- Avoir des compétences linguistiques : Maitrise écrite et orale
du francais.

Attributions
- Identifier et analyser en collaboration avec I’expert en finances

publiques, les processus et pratiques actuelles (AS-IS) en
matiére de gestion des comptes relatives au trésor public puis
proposer des processus et pratiques cibles permettant
d’opérationnaliser le CUT (To-be) ;

- Effectuer un état des lieux des systémes d’information des
institutions financiéres impliqués dans la gestion des comptes
de I’Etat et identifier les écarts a I’amélioration du CUT ;

- Identifier, planifier et budgétiser les actions & mener pour
combler ces écarts en collaboration avec 'expert en finances
publiques ;

- Contribuer & la préparation des dossiers d'appel d'offres des
marchés a passer pour 1’acquisition du systeme de gestion du

Compte Unique du Tresor.

¥
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VII. SUPERVISION ET VALIDATION DES LIVRABLES

La mission est supervisée par un Comité Technique du Ministére des Finances, du Budget et de
I’Economie Numérique chargé de la déconcentration de la fonction comptable et du suivi de la
mise en place d’un dispositif de gestion de la trésorerie  travers le CUT. Ce comité examinera les
livrables au fur et @ mesure qu’ils sont produits.

Les rapports et les livrables examinés par ce comité seront envoyés par la mission au
Coordonnateur avec copies au chef du Comité Technique.

La validation des livrables produits sera faite par une commission technique Adhoc mise en place
par le Coordonnateur du PAFEN et comprendra les membres du comité précité, des membres du
PAFEN et de toute autre entité que le coordonnateur jugera nécessaire.

VIII. METHODE DE SELECTION DU BUREAU

« Le bureau d’études sera sélectionné selon la méthode de Sélection Fondée sur la Qualité et le
Cotit (SEQC), conformément au Réglement de la Banque Mondiale en matiere de Passation des
Marchés pour les Emprunteurs sollicitant le financement de Projets d’Investissement (FPI), édition
de Septembre 2023 et conformément aux critéres exigés au regard des présents termes de référence
».

5
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